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INTRODUCTION

• La Tunisie, à l’image de nombreux pays méditerranéens, a opté pour une

stratégie de développement s’appuyant sur le tourisme comme source

rapide de devises.

• Grâce au développement du transport aérien, à l’expansion des vols

nolisés et des forfaits touristiques, le tourisme tunisien a connu, tout au long

des cinquante dernières années, un essor considérable.

• Cependant, le début des années 2000 marque l’essoufflement d’un

modèle basé sur le produit balnéaire de masse à forfait aérien, à l’heure où

d’autres pratiques du tourisme international évoluent radicalement dans des

destinations méditerranéennes concurrentes.
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Cette conférence vise à : Cette conférence vise à : 

Comprendre les causes de l’essoufflement de ce modèle 

durant les vingt dernières années.

On s’interroge également sur les lacunes et les enjeux du 

tourisme balnéaire tunisien, compte tenu de la nouvelle 

donne touristique méditerranéenne et internationale. 

Enfin, dans une perspective de valorisation patrimoniale, 

comment renouveler le modèle balnéaire de masse par une 

mise en tourisme de nouveaux sites et territoires 

touristiques ? 



1. Le tourisme en Tunisie : l’essoufflement d’un modèle balnéaire 

de masse

1.1 L’essoufflement d’un modèle : une crise structurelle liée à la 

mauvaise gouvernance du secteur touristique 
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L’essoufflement du modèle touristique balnéaire L’essoufflement du modèle touristique balnéaire 

Un mono-produit avec une baisse de l’activité touristique 

de l’ordre de 45% durant la basse saison.

Un modèle de tourisme de masse à bas prix, dominé par 

des tours opérateurs étrangers. 

Un déséquilibre entre l’offre et la demande et le rôle des 

investisseurs proches du pouvoir dans l’investissement 

touristique.   



1- Un modèle obsolète en essoufflement dés le début des 

années 2000. 

Concentration vers les 

régions côtière (90% de la 

capacité d’hébergement).

Etroitesse de la saison touristique et sous exploitation des 

produits alternatifs dans les espaces périphériques et dans les 

régions intérieurs.  

Mono-produit balnéaire avec 

des hébergements vieillis.
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2- Un modèle all inclusive dominé par les voyagistes 

étrangers.  

Des tours opérateurs 

étrangers commercialisent 

70% de la capacité hôtelière 

et assurent 90%  des nuitées.   

L’une des destinations les moins chers de la Méditerranée avec un 

produit balnéaire « bas de gamme ». 

Des tours opérateurs exigeants 

avec les hôteliers et imposent 

leurs conditions commerciales. 
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3- Un modèle avec une suroffre hôtelière, dominé par des 

investisseurs proches du pouvoir.   

Croissance rapide de l’offre 

hôtelière durant la décennie 

1990-2000.

Une fois la crise installée*, les hôteliers  tunisiens se sont trouvés seuls 

face aux institutions bancaires et aux tours opérateurs étrangers. 

Implication de nouveaux 

entrepreneurs proches de 

l’ancien régime de Ben Ali 

attirés par le volet immobilier 

du tourisme*.  
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Conséquences de ce déséquilibre entre l’offre et la demande

Concurrence entre 

les hôtels. 

Bradage des prix, entre et dans 

la même station touristique.  

Dégradation des prestations 

et des services hôteliers. 

Transformation du 

système commercial en 

un cercle vicieux 

Transformation du 

système commercial en 

un cercle vicieux 

Tirés à nouveau les prix à la 

baisse par les TO. 



1.2 Les limites d’un modèle : une concurrence méditerranéenne 

aggravée par  des crises à répétition

1.2 Les limites d’un modèle : une concurrence méditerranéenne 
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Les défis de la concurrence méditerranéenne : les risques de la 

compétitivité du produit balnéaire 

Les défis de la concurrence méditerranéenne : les risques de la 

compétitivité du produit balnéaire 

La Tunisie est confrontée à la concurrence d’autres 

destinations méditerranéennes qui sont devenues plus 

attractives et fortement concurrentielles. 

Prix bas et position fragile vis-à-vis de ses concurrents 

méditerranéens (Maroc, Egypte, Grèce, Turquie) . 



• En dépit de sa spécialisation dans le package balnéaire, la Tunisie est

confrontée à la concurrence d’autres destinations méditerranéennes

qui sont devenues plus attractives et fortement concurrentielles.

• Les concurrents directs de la Tunisie (Maroc, Egypte, Grèce, Turquie) sont

de plus en plus dynamiques et se développent rapidement, en détournant

une clientèle commune aux tour-opérateurs intervenant en Tunisie.

• Ces concurrents ont cherché à diversifier l’offre de leur produit touristique

par la mise en tourisme de nouvelles régions et de nouveaux

territoires touristiques.
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• Le Péloponnèse et la Thessalie en Grèce, le Sinaï en Égypte, sont devenus

de dynamiques régions touristiques, spécialisées dans un segment différent

et nouveau (tourisme culturel et balnéaire de haut de gamme).

• En 2001, le Maroc a adopté un plan de développement pour le

tourisme balnéaire (Plan Azur). La Turquie, de son côté, a entrepris de

développer le tourisme intérieur (Anatolie, Cappadoce) et urbain

(Istanbul) afin de rééquilibrer la concentration des flux touristiques de la

région balnéaire d’Antalya (sud de la Turquie).
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La crise conjoncturelle du tourisme liée à la « révolution de Jasmin » La crise conjoncturelle du tourisme liée à la « révolution de Jasmin » 

Au-delà des difficultés structurelles, le tourisme tunisien à 

subit une crise conjoncturelle liée à la révolution de Jasmin 

et aux contestations populaires du printemps arabe, qui ont 

durement éprouvé le secteur touristique dans la plupart des 

pays de la rive sud de la Méditerranée. Ceux-ci ont été 

confrontés à des baisses de fréquentations touristiques*. 



• Au total, cette crise conjoncturelle du tourisme avait entrainé la chute des

recettes de l’ordre de 40%, la fermeture d’une trentaine d’hôtels et la

perte d’environ 3 500 emplois directs.

• Cette situation de crise a aussi eu comme effet d’annuler ou de retarder

certains projets ou changements stratégiques qui devaient être opérés.

C’est le cas pour la politique de déréglementation aérienne qui devait être

engagée avec l’Union européenne.
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Une crise aggravée par la pandémie du covid-19Une crise aggravée par la pandémie du covid-19

La crise structurelle et conjoncturelle du tourisme tunisien a 

été aggravée par la pandémie du covid-19 qui a dévoilé 

l’incapacité du secteur touristique à confronter la crise 

économique et sociale. 

• Les répercussions économiques de la crise du covid-

19 ont été énormes. 

• D’après les données du Ministère du tourisme tunisien, 

en 2020, les arrivées touristiques ont chuté de -78 % 

engendrant une baisse spectaculaire des recettes 

touristiques de -64 %. 



2. La crise environnementale du tourisme tunisien : fragilité de la 

côte et risques des aménagements touristiques  

2.1 Les modèles d’aménagement touristique : évolution et 

organisation spatiale 
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Les modèles d’aménagement touristique : une l’évolution  de l’espace 

touristique 

Les modèles d’aménagement touristique : une l’évolution  de l’espace 

touristique 



La première génération (fin des années 50 et tout au long des années 60)

Trois générations des modèles d’aménagement touristique 

Une implantation linéaire des infrastructures touristiques.  

La présence d’une route et d’un espace (corniche/promenade) 

séparant  les établissements d’hébergement de la plage.   

Plage de Sousse-Boujâfar (Cliché; Mohamed Souissi ). 
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La deuxième génération (du début des années 70 jusqu’aux années 80)

Trois générations des modèles d’aménagement touristique

L’apparition des constructions touristiques  sous forme de peigne. 

Implantation des hôtels en première ligne de côte sur la dune côtière. 

Hôtel Riadh Palms à Sousse (Cliché; Mohamed Souissi).  

20



La troisième génération (du début des années 80 jusqu’aux années 2000)

Trois générations des modèle d’aménagement touristique

Marina Yasmine-Hammamet (cliché; Mohamed Souissi).  

21

L’aménagement des stations touristiques intégrées ( Elkantaoui Yasmine-

Hammamet, etc). 

La transformation des zones littorales en véritables centre urbain 

touristique*. 

. 
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L’organisation de l’espace touristique : alignement et concentration 

spatiale

L’organisation de l’espace touristique : alignement et concentration 

spatiale



Caractéristiques de l’espace touristique 

Concentration 

vers les régions  

côtières  

Concentration 

vers les régions  

côtières  

Inscription linéaire le long 

du littoral

Localisation linéaire stricte pour 

chaque zone touristique

Près de 90% de la capacité d’hébergement se concentre sur quatre 

zones:  Hammamet, Sousse, Monastir et Djerba. 
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Les régions touristiques en Tunisie (Mohamed Souissi, 2025)
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Conséquences de la concentration 

spatiale du tourisme 

Très faibles densités 

d’occupation des plages

Impacts sur les 

ressources attachées au 

tourisme balnéaire

Dégradation des plages et 

des écosystèmes littoraux. 

Des conséquences négatives sur 

les sites naturels liés à la charge 

touristique. 
25



• La pression des pratiques et des infrastructures touristiques a des impacts

sur les ressources attachées au tourisme, notamment les impacts liés à la

dégradation des plages et des écosystèmes littoraux, et les problèmes liés

à la charge touristique et ses conséquences négatives sur les sites

naturels.
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2.2 Infrastructures et dégradation des plages touristiques : la 

vulnérabilité environnementale 

2.2 Infrastructures et dégradation des plages touristiques : la 

vulnérabilité environnementale 

27



• Le littoral tunisien constitue à la fois un des pôles essentiels d’attraction, mais 

aussi de concentration d’activités surtout liées au tourisme organisé de masse. 

• C’est sur cette zone littorale (fig.) que les répercussions au niveau de 

l’environnement ont été les plus dévastatrices avec l’accélération de l’érosion 

puis l’avancée de la mer et le recul du trait de côte. 

Représentation du profil et des compartiments de la zone littorale
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La zone littorale se divise en trois compartiments : 

- L’arrière plage, la partie terrestre qui s’étend au-delà de la limite des plus 

hautes mers et qui abrite notamment les cordons dunaires. 

- La plage proprement dite ou estran, située entre les plus hautes mers et les plus 

basses mers, domaine découvrant ou susceptible d’être immergé épisodiquement. 

- La plage sous-marine ou avant plage, constamment immergée. 
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• En Tunisie, la plage a fait l’objet de nombreux équipements et

infrastructures qui ignorent le plus souvent la fragilité de son

équilibre et de sa dynamique naturelles.

• Les plages se composent d’un matériel à 80% hérité (constitué par

des apports terrigènes extrêmement faibles et des apports éoliens

peu importants).

• En raison des dynamiques géomorphologiques des littoraux

(élévation du niveau de la mer, avancée de la mer vers le

continent, recul des plages, subsidence de certains terrains …), on

est passé d’une période de bilan sédimentaire excédentaire à une

période de déficit sédimentaire, et, par conséquent, d’une période

de sédimentation importante à une période d’érosion de plus en

plus active.
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• Les constructions atteignent les milieux dunaires et jouent le rôle 

d’écran empêchant le cycle d’échanges sédimentaires entre la mer 

et la terre. 

• De lourds  investissements se  trouvent  alors menacés à 

moyen terme (hôtel, routes touristiques,  d’équipements tels que 

les marinas et les ports de plaisance, etc.). 
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Construction des infrastructures 

touristiques sur la dune bordière 

Disparition de la 

dune  et recul de 

la côte 

Disparition de la 

dune  et recul de 

la côte 

Exemple: A Djerba, le cordon dunaire du 

littoral nord-est a été bien souvent détruit 

pour l’implantation des hôtels. 
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Risques d’ensablement des hébergements hôteliers (île de Djerba)   

33

Cliché : M. Souissi. 

Dégradation de l’arrière zone du trait de côte suite à des constructions 

directement sur la dune bordière (rangées de barrières de feuilles de palmes 

pour ralentir la progression du sable). 



Construction d’une route touristique et d’une promenade  sur la dune 

bordière (île de Djerba) 
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Cliché : M. Souissi. 

Les champs de dunes sur le littoral, qui étaient en grande partie à l’origine de 

l’équilibre de la côte, ont été dans la plupart des secteurs arasés sans précaution 

pour laisser la place à des constructions. 



Aménagement de ports de plaisances  

Perturbations 

dans les dérives 

littorales et 

augmentation 

du risque érosif 

Perturbations 

dans les dérives 

littorales et 

augmentation 

du risque érosif 

Exemple: Dans la station Elkantaoui, des reculs de 25 à 35 

mètres de plages ont été observés en aval du port de 

plaisance depuis la fin des années quatre-vingt. 
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3. Quels moyens de gestion durable pour la destination Tunisie : 

les pistes des nouveaux tourismes 

3.1 Le tourisme : une activité majeure en pleine mutation 

3. Quels moyens de gestion durable pour la destination Tunisie : 

les pistes des nouveaux tourismes 

3.1 Le tourisme : une activité majeure en pleine mutation 
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➢ Des évolutions qui invitent le monde du tourisme à

s’adapter à de nouvelles clientèles et attentes, à de

nouveaux produits et pratiques, à de nouveaux

territoires, à de nouveaux outils de communication

ou à de nouveaux moyens de transports et

d’hébergement.

➢ Un processus de mutation qui accorde une place

prépondérante aux acteurs locaux relayée par les

tourismes dits alternatifs par rapport au tourisme de

masse;

➢ Des mutations qui ont permis la création de nouveaux

produits touristiques par de nombreuses entreprises,

souvent de petite taille et ayant un caractère novateur

(structures d'hébergements alternatives type Airbnb,

tour-opérateurs spécialisés, compagnies « low-cost »,

plateformes « Tripadvisor, réseau « Greeters », etc,).
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Un secteur touristique  en pleine mutation qui accorde une place  

prépondérante aux acteurs locaux et aux tourismes alternatifs 

Un secteur touristique  en pleine mutation qui accorde une place  

prépondérante aux acteurs locaux et aux tourismes alternatifs 



3.2 La valorisation du patrimoine historique, culturel et naturel : 

les pistes des nouveaux tourismes 

3.2 La valorisation du patrimoine historique, culturel et naturel : 

les pistes des nouveaux tourismes 
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• En Tunisie, en dehors de la médina de Tunis, certaines villes inscrites
au patrimoine mondial de l’UNESCO (médina de Sousse, ville
historique de Kairouan) valorisent trop faiblement leur patrimoine
historique.

• La ville de Sousse, importante destination touristique du pays, bien
que sa médina et ses remparts du IXe siècle, soit classés par
l’UNESCO en 1988, sous-exploite son patrimoine historique bâti.

• La médina de Tunis, inscrite Unesco depuis 1979, représente,
aujourd’hui, l’exemple le plus avancé en terme de pratiques
touristiques médinales en Tunisie. Elle compte parmi les sites
historiques retenus par les autorités, pour le développement du
tourisme culturel.

• Le rôle des acteurs locaux, le tissu associatif et institutionnel est
fondamental dans l’ouverture de la médina de Tunis aux nouveaux
tourismes.
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L’ouverture des médinas au tourisme L’ouverture des médinas au tourisme 



Réhabilitation des quartiers et aménagements des circuits urbains 

(médina de Tunis)



La maison d’hôte « Dar El Médina » : un exemple de gentrification 

touristique dans la médina de Tunis



Visiteurs tunisiens et touristes internationaux cohabitent dans la 

zaouïa de Sidi Mehrez (médina de Tunis) 



• L’île de Djerba, dans le sud-est tunisien, représente bien le

dilemme et les contradictions de la stratégie touristique du pays

depuis l’indépendance. Face aux succès du balnéaire, le

patrimoine bâti, très peu mis en tourisme, est remarquable.

• La ressource patrimoniale se compose de forts côtiers, datant de

la colonisation turque, de zaouïas littorales, assurant la fonction

de phares et de fondouks (caravansérails).

• Le centre de Djerba concentre plusieurs mosquées

souterraines, des mosquées fortifiées. Des ateliers de poteries,

des boulangeries, des huileries également souterraines forment un

patrimoine productif incomparable.

• Cet important patrimoine bâti spécifique à Djerba justifie

pleinement l’inscription de l’ensemble de l’île sur la liste du

patrimoine mondial de l’UNESCO, en septembre 2023.
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Valorisation et mise en marché du patrimoine insulaire : cas de Djerba Valorisation et mise en marché du patrimoine insulaire : cas de Djerba 



Mosquée souterraine à Djerba, aucune fréquentation 

touristique

Cliché; M, Souissi. 



Mosquée fortifiée à Djerba, aucune fréquentation touristique

Cliché; M, Souissi. 



• La crise économique et touristique pousse les décideurs à

recenser les ressources touristiques liées aux Berbères

(habitudes alimentaires, gastronomie, artisanat, produits du terroir,

habits, villages perchés, innombrables zaouïas).

• En Tunisie, les Berbères chassés de leurs terres par les Arabes se

sont réfugiés dans les îles (Djerba), dans les zones

montagneuses (nord-ouest du pays), dans la région de Gafsa

au sud et le long de la frontière algérienne, dans les régions

désertiques du sud-est du pays (Douiret, Chénini, villages

troglodytiques du Dahar).

46

Valorisation et mise en tourisme du patrimoine berbère Valorisation et mise en tourisme du patrimoine berbère 



• Le village de Takrouna, situé à l’ouest de Sousse, est l’exemple d’une

offre touristique berbère qui se fonde sur:

• l’architecture des maisons, sur plusieurs points de vue sur la plaine et ses

oliveraies,

• sur de nombreuses zaouïa, sur une table d’hôte (fréquentée par des

expatriés),

• sur la vente d’un artisanat local, sur la vente du traditionnel, sur un petit

musée privé des arts et traditions berbères
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Village berbère perché: Takrouna

Cliché; M, Souissi. 



Résistance de la culture berbère dans la sphère privée (habits, langue, 

produits du terroir)

Cliché; M, Souissi. 



Auberge berbère dans le village de Toujane (sud tunisien)

Cliché; M, Souissi. 



Sigle de l’Association Tunisienne de la Culture Amazighe
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Organisation des rencontres sur la Culture et le patrimoine Amazighe
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Célébration du nouvel An Amazighe par les jeunes tunisiens 
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Affiche d’exposition d’un film sur la vie et la culture Amazighe en Tunisie 
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• Des routes touristiques, équipées de tables et de chambres

d’hôte, voient le jour autour de produits du terroir ou de

l’artisanat (jasmin, olivier, huile d’olive, vignobles, vin, mobilier

traditionnel berbère).

• La possibilité d’intégrer la dimension paysagère et

patrimoniale dans les activités touristiques et la mise en tourisme

des petits patrimoines et des ressources naturelles non liées

exclusivement au soleil et à la mer trouvent ainsi un nouveau sens

(parcs nationaux, produits de terroirs, oenogastronomie,

routes viticoles).
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Le développement d’une série de tourismes alternatifs au tourisme de 

masse

Le développement d’une série de tourismes alternatifs au tourisme de 

masse



Panneaux d’information touristique et circuit de randonnée dans le parc 

national Ichkeul

Cliché; M, Souissi. 



3.3 L’ouverture des domaines viticoles aux nouveaux tourismes : 

l’exemple des vignobles du Cap Bon

3.3 L’ouverture des domaines viticoles aux nouveaux tourismes : 

l’exemple des vignobles du Cap Bon
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Le Cap-Bon met à contribution ses vignobles pour promouvoir de 

nouvelles formes de tourisme (l’œnotourisme) 

Le Cap-Bon met à contribution ses vignobles pour promouvoir de 

nouvelles formes de tourisme (l’œnotourisme) 

➢ L’ouverture des caves au public est le fait d’une initiative privée

depuis le début des années 2000. Il s’agit d’initiatives

d’œnotourisme que l’on qualifie localement d’agritourisme.

➢ L’intérêt porté au patrimoine viticole se traduit par la

reconnaissance et la mise en tourisme du patrimoine

architectural des caves à vin, des maisons de négoce, et des

fermes viticoles.

➢ Certains propriétaires, à l’instar de ceux des domaines Neferis,

Atlas ou Bir Drassen, organisent des dégustations et des visites

guidées de la propriété, pratiquent la vente directe et offrent des

services de restauration.



L’ouverture des caves du Cap Bon à l’œnotourisme (cave de Bir Drassen)

Des propriétaires ont aménagé dans leurs domaines un chai où s’effectuent les 

dégustations et les ventes de produits. C’est généralement là que les 

propriétaires parlent de leurs vins, mais également de l’histoire du Cap Bon et de 

toutes les spécificités de la région ; c’est en ce sens qu’ils font de la valorisation.  

Cliché; Gérant de la cave de Bir drassen.  



L’ouverture des caves du Cap Bon au tourisme (cave de Bir Drassen)

60Cliché; Gérant de la cave de Bir drassen.  



Dégustation de vins et de produits du terroir (château de domaine Neferis) 

61Cliché; M, Souissi. 



Exemple de prospectus publicitaire diffusé sur Internet (cave Magon Majus)

La promotion des activités des caves 

viticoles en Tunisie s’effectue 

essentiellement par:

- le bouche-à-oreille, 

- sur les sites internet et les réseaux 

sociaux,

- avec la collaboration des magazines 

spécialisés,

- mais également à travers la 

participation aux différents concours 

et salons internationaux des vins et 

de la gastronomie. 
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Des itinéraires œnotouristiques joignent les différents vignobles et caves 

situés au Cap Bon 

Des itinéraires œnotouristiques joignent les différents vignobles et caves 

situés au Cap Bon 

Mohamed Souissi, 2023. 



Panneaux d’information touristique sur le  circuit Magon (jardin du château de 

domaine Neferis)

64Cliché; M, Souissi. 
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- La Tunisie devrait mettre en place un nouveau marketing touristique qui 

s’articule autour de la promotion d’un marketing régional, mettant en avant 

les spécificités de la population locale. Il est donc primordial de régionaliser le 

produit touristique et sa communication, en impliquant d’une façon concrète 

les acteurs locaux. 

- La Tunisie devrait développer une nouvelle gouvernance pour un meilleur 

développement touristique. Elle  va devoir favoriser la mise en réseau de ses 

acteurs touristiques, sur et en dehors du territoire, si elle souhaite devenir 

plus compétitive et visible. Une véritable concurrence méditerranéenne fait 

rage avec l’émergence de nouvelles destinations. 
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les spécificités de la population locale. Il est donc primordial de régionaliser le 

produit touristique et sa communication, en impliquant d’une façon concrète 

les acteurs locaux. 

- La Tunisie devrait développer une nouvelle gouvernance pour un meilleur 

développement touristique. Elle  va devoir favoriser la mise en réseau de ses 

acteurs touristiques, sur et en dehors du territoire, si elle souhaite devenir 

plus compétitive et visible. Une véritable concurrence méditerranéenne fait 

rage avec l’émergence de nouvelles destinations. 

CONCLUSION 
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